Wspoéina kampania informacyjna regionalnych przewoznikéw kolejowych.
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Projekt #CzekamyNaWas tgczy regionalnych pasazerskich przewoznikdw kolejowych realizujgcych ustugi
na obszarze wojewodztwa mazowieckiego, todzkiego, matopolskiego, wielkopolskiego i kujawsko —
pomorskiego. Po Wspdlnym Bilecie Samorzgdowym, jest kolejnym krokiem w strone zaciesnienia
wspotpracy pomiedzy przewoznikami. Przez nastepne miesigce bedziemy wspdinie promowac oferte
i wypracowane rozwigzania, zachecajgc mieszkancow Polski do podrézowania pociggiem. Chcemy
pokazaC, ze kolej to bezpieczny, komfortowy i atrakcyjny srodek transportu. W przygotowanych
materiatach przedstawimy dziatania podejmowane przez przewoznikéw, zapewniajgce podréznym



wysokg jakos¢ swiadczonych ustug. Wspétczesna kolej to nowoczesny tabor, profesjonalny personel,
wielokanatowy system sprzedazy biletow oraz zmodernizowana i nowoczesna infrastruktura.
Przygotowalismy rowniez szereg informacji dla pasazeréw, ktére bedg pomocne przy planowaniu
wyjazdéw stuzbowych lub wakacyjnych wypadéw. Podréz pociggiem jest doskonatg alternatywa dla jazdy
samochodem, jest tansza, czesto szybsza, bezpieczniejsza, a przy tym ekologiczna. Analizie poddalismy
trasy kolejowe w Polsce, w efekcie ktorej powstata mapa atrakcji turystycznych na szlakach. Wskazemy
stacje, na ktorych warto wysigs¢ z pociggu i odwiedzi¢ miejsca, ktére na dtugo pozostang w naszej
pamieci. Projekt doskonale wpisuje sie w oferte specjalng WBS, zaktadajgcg wspolne dziatania
poprawiajgce jakos¢ pasazerskich przewozéw kolejowych w obrebie wojewddztw. Kampania bedzie
trwata do kohca 2020 roku.

Informacje o uczestnikach projektu:

LODZKA KOLE) AGLOMERACYJNA

tdédzka Kolej Aglomeracyjna jest samorzgdowym pasazerskim przewoznikiem kolejowym, ktéry od
szesciu lat realizuje ustugi transportowe na obszarze wojewodztwa tédzkiego. Pociggi, poza aglomeracja
tddzka, kursujg miedzy todzig a Sieradzem, kowiczem, Kutnem, Skierniewicami, Tomaszowem
Mazowieckim, Piotrkowem Trybunalskim, Radomskiem oraz miedzy Skierniewicami a towiczem.
W weekendy rowniez na trasie tédz-Warszawa. Spotka obecnie obstuguje 88 stacji i przystankéw
wykonujgc ponad 3 min pociggokilometrow rocznie. Od 2014 roku z ustug LKA skorzystato ponad 21,5
min pasazerow, w tym ponad 6 min w 2019 roku. Spétka dysponuje 34 nowoczesnymi pociggami: 14
pojazdami EZT Impuls Il firmy Newag S.A. oraz 20 dwucztonowymi EZT FLIRTS3, firmy Stadler Polska,
z ktérych 10 zostanie rozbudowanych o trzeci dodatkowy czton. Pociggi L KA wyposazone sg we wszystko,
co powinien posiada¢ nowoczesny skfad, m.in. klimatyzacje, gniazdka elektryczne i USB, monitory,
nowoczesny system informacji pasazerskiej, biletomaty, bezptatne wifi oraz miejsca na rowery, woézki
inwalidzkie i dzieciece. Bezpieczenstwo i komfort podrézy zapewniajg znajdujgce sie w pociggu
defibrylatory, petle indukcyjne, numerowane miejsca, stoliki podokienne w uktadzie foteli vis a vis oraz
strefa dziecieca ze stolem z nadrukiem gry planszowej i kostkg do gry. Spétka prowadzi wielokanatowy
system dystrybucji biletow, ktéry daje klientom elastycznos¢ i swobode wyboru najwygodniejszej formy
zakupu.
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Spotka ,Koleje Mazowieckie — KM” jest samorzgdowym pasazerskim przewoznikiem kolejowym, ktéry od
szesnastu lat realizuje ustugi transportowe na obszarze wojewddztwa mazowieckiego. Spotka realizuje
SWO0jg misje: przewozimy bezpiecznie, solidnie i na czas, obstugujac 295 stacji i przystankéw oraz 1173
kilometry mazowieckich tras kolejowych. Pociagi KM wyjezdzajg takze poza obszar Mazowsza do
najblizszych stacji przesiadkowych, na przyktad do: Skierniewic, Lowicza, tukowa, a takze Czeremchy.
Park taborowy Spotki to obecnie 320 pojazdéw, w tym pierwsze pojazdy FLIRT najnowszej generacji, ktore
zostaty odebrane od producenta w ostatnich dniach. Koleje Mazowieckie wprowadzity wiasng taryfe
przewozowa. Umozliwito to elastyczne ksztattowanie ofert przewozowych pod katem potrzeb podréznych.
Spdika oferuje ulgi handlowe, ustawowe oraz oferty specjalne, jak np. darmowy przewéz psa i roweru, czy
Bilet Wycieczkowy oraz Bilet Turysty. Pasazerowie KM korzystajg z nowoczesnych kanatéw zakupu
biletéw tj. sieci biletomatoéw, aplikacji mobilnych oraz internetu. Rozbudowana siatka obstugiwanych
potaczen oraz atrakcyjna oferta handlowa sprawiajg, ze Spétka KM jest na drugim miejscu w Polsce pod
wzgledem liczby przewozonych pasazerow. W 2019 roku Koleje Mazowieckie przewiozty 62,1 min
pasazeréw.
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Warszawska Kolej Dojazdowa sp. z 0.0. jest jednym z najstarszych, niemal nieprzerwanie funkcjonujgcych
wyodrebnionych systemow transportu kolejowego w Polsce. Linia kolejowa tgczgca Warszawe
z Grodziskiem zostata uruchomiona ponad 90 lat temu (11.12.1927 r.). WKD jako przewoznik
samorzadowy (od 2007 r.) i zarzadca infrastruktury jest podmiotem dbajgcym o historie i kultywujacym
bogate tradycje kolejowe. Spotka dysponuje nowoczesnymi i klimatyzowanymi pociggami o duzej
przestrzennosci wnetrz. Kazdy pojazd przystosowany jest do potrzeb oséb o ograniczonej mobilnosci oraz
do przewozu wézkow i rowerow. Bezpieczenstwo i komfort podrézy zapewniajg: monitoring w pociggach,
kamery szlakowe oraz system informacji pasazerskiej zintegrowany z zewnetrznymi tablicami LED oraz
wewnetrznymi monitorami LCD. WKD z kazdym rokiem umachia swojg pozycje bedgcg niezwykle
istotnym elementem systemu kolejowego transportu pasazerskiego w potudniowo-zachodniej czesci
Mazowsza. Kazdego dnia przewozimy blisko 30 tys. osob. Pociggi WKD niezmiennie zapewniajg sprawny,
punktualny, niezawodny, ekologiczny, a przede wszystkim bezpieczny dojazd do miejsca pracy, szkoty,
kultury, rozrywki i wypoczynku dla mieszkancéw szesciu podwarszawskich miast i gmin. Od wielu lat WKD
doceniana jest za ekologicznos¢ oraz bezpieczenstwo jakie oferuje swoim podréznym oraz uczestnikom
ruchu drogowego, czego efektem byto nagrodzenie Spétki przez Prezesa Urzad Transportu Publicznego
w roku 2018 statuetka ,Kultura bezpieczenstwa w transporcie kolejowym”. W 2019 roku po raz pierwszy
od momentu rozpoczecia samorzadowej dziatalnosci gospodarczej z naszych ustug skorzystato 8,8 min
oso6b. Cieszymy sie z zaufania jakim kazdego dnia jestesmy obdarzani przez pasazeréw, cenigcych sobie
naszg punktualnosc i elastycznos¢ podrozy jakg oferujemy w naszych ofertach przewozowych.
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Szybka Kolej Miejska Sp. z 0.0. powstata 5 lutego 2004 roku. Natomiast pierwsze potgczenie kolejowe —
linia S1 — zostato uruchomione 3 pazdziernika 2005 roku, na trasie Warszawa Zachodnia — Warszawa
Falenica. Spdétka jest samorzgdowym przewoznikiem kolejowym i jednym z elementéw Warszawskiego
Transportu Publicznego. SKM $wiadczy ustugi transportu pasazerskiego w ramach aglomeraciji
warszawskiej, na istniejgcych liniach, zarzgdzanych przez PKP Polskie Linie Kolejowe. Wraz z Metrem
Warszawskim i Tramwajami Warszawskimi tworzy szkielet stotecznej komunikacji szynowej, uzupetniony
przez Warszawskg Kolej Dojazdowg oraz Koleje Mazowieckie. Wedlug danych Urzedu Transportu
Kolejowego za 2019 rok, SKM przewiozta ponad 22 miliony pasazeréw na czterech trasach, o tgcznej
dtugosci ponad 160 km, obstugujac 53 stacje i przystanki na terenie aglomeracji warszawskiej. Spotka jest
pigtym przewoznikiem kolejowym w Polsce, z udziatem w rynku wynoszgcym powyzej 6% i uruchamia
obecnie 255 potgczen w dni powszednie oraz 199 w dni wolne od pracy. Obecnie tabor SKM liczy 28
elektrycznych zespotow trakcyjnych: 2 pojazdy 14WE ,Halny”, 4 pojazdy 19WE, 13 pojazdéw 27WE LEIf’
i 9 pojazdow 35WE ,Impuls”. Wszystkie sg w peini dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych
i wyposazone w klimatyzacje, monitoring, nowoczesny system informacji pasazerskiej, kasowniki oraz
automaty biletowe. Tabor wykonany jest z materiatéw, ktére w 80 proc. podlegajg recyklingowi. Wiekszo$¢
jest takze wyposazona w urzadzenia umozliwiajgce rekuperacje, czyli odzyskiwanie energii elektryczne;.
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Arriva jest jedynym operatorem w Polsce, $wiadczgcym ustugi kolejowe i autobusowe na liniach miejskich,
regionalnych i dalekobieznych. W ramach dziatalnosci kolejowej Arriva obstuguje linie spalinowe
w wojewddztwie kujawsko - pomorskim, co stanowi blisko 40% potgczen w tym regionie. Swiadczenie
ustug rozpoczeta w roku 2007 jako pierwszy prywatny przewoznik w Polsce, wprowadzajgc nowg jakos¢
i nowe standardy na rynku przewozow regionalnych. Arriva realizuje pofgczenia regionalne m.in. do
Torunia, Grudzigdza, Bydgoszczy, Tucholi, Brodnicy czy Boréw Tucholskich. W ramach projektow
komercyjnych Arriva uruchamia réwniez miedzyregionalne, kolejowe potgczenia o charakterze
sezonowym w Polsce pétnocnej. Obecnie spotka obstuguje ponad 100 przystankow i staciji oraz wykonuje
2,5 miliona pociggokilometréw rocznie, zatrudniajgc przy tym 200 oséb. Arriva dysponuje 37 komfortowymi
pojazdami szynowymi. Fundamentem dziatania przewoznika jest bezpieczenstwo klientéw i pracownikéw
oraz jakos¢ i efektywnosé swiadczonych ustug. Spoétka przez szerokg sie¢ dystrybucji biletow oferuje
podréznym nie tylko konkurencyjne ceny biletow ale rowniez wyjgtkowe promocije.
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KOLEJE MAEOPOLSKIE

Spotka Koleje Matopolskie jest samorzgdowym pasazerskim przewoznikiem kolejowym, ktory od pieciu lat
realizuje ustugi transportowe na obszarze wojewddztwa matopolskiego. Przedsiebiorstwo obstuguje takie
potgczenia jak: Wieliczka Rynek Kopalnia — Krakow Gtoéwny — Krakéw Lotnisko, Krakéw Giowny — Tarnéw,
Krakow Gtéwny — Nowy Sgcz/Krynica Zdréj, Wakacyjnie Krakow Giéwny — Zakopane, a takze potgczenia
spoza granic wojewoddztwa, ktérymi sg Krakéw Gtowny - Sedziszow, Krakow Giléwny - Jasto, czy
wakacyjnie Muszyna - Poprad-Tatry. Na 7 liniach tworzgcych siatke potgczen o fgcznej dlugosci 505 km
od poczatku istnienia Spoétka przewiozta 26 721 555 min pasazerow, a dziennie jest ich blisko 18 tysiecy.
Aktualnie Koleje Matopolskie do przewozow pasazerskich wykorzystujg 22 pojazdy, ktore zatrzymujg sie
na 113 stacjach. Przy takich liczbach wsamym 2019 roku zostatlo pokonane ponad 2 min
pociggokilometréw, przy dziennym uruchomieniu $rednio 108 pociggow. Spodtka szczyci sie takze
nowoczesnym taborem, ktéry w swoim wyposazeniu posiada klimatyzacje, gniazdka elektryczne i USB,
biletomaty MKA, bezptatne wifi, monitory, platforme dla niepetnosprawnych, przewijaki oraz specjalnie
wyznaczone miejsca na rowery czy na wozki, zarowno inwalidzkie, jak i dzieciece.

c Koleje
W Wielkopolskie

Od 2011 roku $wiadczymy osobowe, codzienne ustugi przewozowe do szkdt i miejsc pracy na terenie
Wielkopolski i sasiednich wojewddztw korzystajgc z pojazddéw udostepnionych przez Samorzad
Wojewoddztwa. Obecnie realizujemy przejazdy korzystajgc z 42 pojazddw elektrycznych i 21 spalinowych.
Misjg Spofki jest bezpieczne, komfortowe i ekologiczne realizowanie przejazddéw stanowigcych atrakcyjng
propozycje transportu publicznego. Od grudnia 2019 roku Spotka obstuguje 12 odcinkéw linii kolejowych
o fgcznej dlugosci ponad 1000 km. W ciggu roku uruchamiamy ponad 80 tys. pociggdw, a z naszych ustug
korzysta ok. 12 min pasazerdw rocznie.

Realizujgc regionalne przejazdy pasazerskie z zaangazowaniem wilgczamy sie rowniez w promocje
Wielkopolski, umozliwiajgc jej mieszkaricom uczestnictwo w dedykowanych imprezach.

Nasza kadra to przede wszystkim miodzi pracownicy od poczgtku szkoleni wedtug najwyzszych
standardéw obstugi klienta. JesteSmy ponadto jednym z przewoznikéw, ktdéry samodzielnie serwisuje
pojazdy. Optymalne warunki dla trwatosci procesu przewozowego zapewniajg obiekty serwisowania
pojazdow w Punkcie Utrzymania Taboru w Zbgszynku, a juz niedtugo rowniez w Wagrowcu.



